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La Business Intelligence di Experis (Bl) € un ciclo di vita completo di Bl e un gruppo di consulenza e
data warehousing focalizzato nel proporre soluzioni innovative e di valore per le imprese.

Le nostre soluzioni di Bl sono progettate per organizzazioni a tutti i livelli di maturita ed esperienza
e sono finalizzate a facilitare la fusione delle piattaforme di Bl indipendenti in soluzioni enterprise
coese.

Experis Bl:

* Fornisce un ROl rapido e tempestivo ecrea le migliori condizioni per la crescita futura.

e Utilizza architetture flessibilie complementari con soluzioni a basso costo per permettere
I'evoluzione della piattaforma.

* Fornisce I'implementazione in tempi pil brevi con un team esperto di professionisti ed i
migliori strumenti della categoria con un approccio di delivery comprovato.

* Consente di ampliare il vostro business e migliorare |'efficienza operativa e gli investimenti
strategici, oltre a permettere di raggiungere gli obiettivi di performance e le metriche di
business correlati.

* Consente l'autosufficienza del cliente e il completo trasferimento di conoscenze.

Experis collabora in vari settori industriali su diversi progetti di Bl, comprese le valutazioni tecniche
e di business, strategia e pianificazione, progettazione e sviluppo di data warehouse ed
implementazioni di Best Practice.

La nostra esperienza nella Bl si estende in pil aree di interesse complementari in un ampio spettro
di tecnologie e discipline di BI.
* Strategic Planning. Rispetto del vostro budget, architettura e progetto in relazione a:
o Le migliori valutazioni pratiche

Stima e scopo del progetto chiari (tempi e costi definiti)
Analisi ASIS
Piani di implementazione strategica
Analisi Business Case/ROI
Analisi di impatto sul Business
* Data Warehousing (DW) e Data Integration (DI). Rispetto del vostro piano di progetto:
Complesse integrazioni di dati
Progettazione e sviluppo ETL
Analisi dei dati
Data quality architecture
Progettazione e sviluppo di Enterprise Data Warehouse
Progettazione e sviluppo Data mart

o Metadati gestiti su pil piattaforme
* Enterprise BI. Allineamento alle vostre decisioni e direttive con:

o Informazioni integrate tra le varie aree di attivita
Aggregazione dati e report drill-down
Reporting operativo
Executive Dashboard
Balance Scorecards
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* Center of Excellence (CoE) di Bl e DW. Impleentazione delle vostre soluzioni tramite:
o Completa metodologia di Bl / DW
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Konowledgebase di best practice online, modelli, esempi di deliverables
CoE forum per la condivisione delle conoscenze

Verifiche sulla Qualita condotte da esperti nella gestione BI

Creazione del CoE del cliente

e Gestione delle informazioni. Condivisione delle informazioni tramite:
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Governance/gestione dei dati
Architettura dei dati

Master Data Management (MDM)
Continuita delle informazioni

La Business Intelligence di Experis (Bl) € un ciclo di vita completo di Bl e un gruppo di consulenza e
data warehousing focalizzato nel proporre soluzioni innovative e di valore per le imprese.

Le nostre soluzioni di Bl sono progettate per organizzazioni a tutti i livelli di maturita ed esperienza
e sono finalizzate a facilitare la fusione delle piattaforme di Bl indipendenti in soluzioni enterprise

coese.

Le offerte core dell’esperienza Experis Bl includono:

Business case e formulazione del programma
MAKE THE CASE FOR BUSINESS INTELLIGENCE

Experis’ Business Case and Formulation Program fornisce le capacita di concepire a
formalizzare il programma di Bl fondato su di un solido business case.

| fattori chiave includono:

Corporate goals and strategies
Top business programs and initiatives
Bl vision

Bl needs and priorities

Critical success factors

Metrics and measurements
Current state profile

Risk assessment

Value attribution

TCO/ROI

Program organization and plan

| rusultati su cui ci focalizziamo:

Dimostrare I'importanza strategica della Bl in azienda

Essere allineati con i drivers di business per giustificare il corrente ed i prossimi
investimenti di Bl

Capire, interpretare ed indirizzare le implicazioni nella Bl di iniziative corporate
Guadagnare la sponsorship ed il commitment del top management per
contribuire alla formulazione del programma ed essere committati al successo.

Architettura e strategia
CREARE DELLE SOLIDE BASI
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| servizi di Architecture and Strategy di Experis assistono la vostra azienda nel creare
architetture adattabili ed evolvibili in tutto 'ambiente BI.

| fattori chiave includono:

Business architecture

Visione di Bl comune

Principi e modelli architetturali di BI
Architecture methodology
Architecture tools and techniques
Bl best practice strategies
Evolutionary roadmap

Experis fornisce i seguenti risultati:

Un architettura che sia compatibile con il profilo della vostra organizzazione
allo stato attuale

Una direzione chiara per raggiungere il risultato atteso con incrementi misurati
e giustificati.

Un progetto che guida l'integrazione con altre applicazioni e componenti che
fanno parte del portafoglio aziendale

Adozione "in-context" delle migliori prassi e modelli di architettura

Conformita agli standard architetturali gia in atto nella vostra azienda

Technology provisioning e software selection
THE BEST EXPERTISE FOR THE BEST TECHNOLOGY SOLUTIONS

| servizi di Technology Provisioning e di Software Selection di Experis forniscono un processo
metodico e razionale per prendere le corrette decisioni tecnologiche.

| fattori chiave includono:

Requirements characterization

Interpretazioni della tecnologia/funzioni/funzionalita
Criteri di adattamento architetturarale

Criteri di valutazione e selezione

Indagine delle proposte del mercato

Vendor profile analysis and qualification

Alternate vendor and technology evaluation
Determinazione della Short

Organizzazione di presentazioni e demo

Criteri di finali di selezione

Experis fornisce i seguenti risultati:

Incontro ottimale delle scelte tecnologiche alternative rispetto alle funzioni di
Data Warehousing / Business Intelligence pre-caratterizzate.

Chiaro scopo funzionale posizionando correttamente le tecnologie in modo da
ricavare il massimo ROI

Tecnologice selizionate in base alla vitalita del fornitore, esistenza sul mercato
e continuo investimento nel prodotto.

Solution delivery
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SOLUZIONI CHE PROIETTANO IN AVANTI IL BUSINESS

Experis possiede le risorse, I'esperienza ed il know-how per progettare, costruire, integrare e
sviluppare solutioni pienamente operative.

| fattori chiave includono:
¢ Definizione dei requisiti
¢ Solution design
e Data design and modeling
e Infrastructure sizing, design and configuration
e ETL engineering
¢ Data warehouse/ODS/data mart construction
e Bl front-end design and construction
e Bl tools installation and configuration
e Bl application development or customization
e Application production rollout
e Training, change management and usability

Experis fornisce i seguenti risultati:

e Una soluzione di pienamente operativa A e conforme al progetto
architetturale

e Criteri e misurazioni per la creazione di valore di business

¢ Applicazione delle metodologie di governance, PMO, change management per
assicurare il successo.

¢ Integrazione della soluzione implementata con l'infrastruttura ed ambiente
applicativo

Custom Assessment
SFRUTTARE LE COMPETENZE Bl PER VALUTARE LA Bl DELLA VOSTRA AZIENDA

Experis leverages deep industry knowledge of Bl best practices to prescribe strategies and
remediate gaps and shortfalls. Experis sfrutta la profonda conoscenza del settore della BI
migliori per mettere in pratica le migliori strategie e risolvere le lacune e carenze.

| fattori chiave includono:
* Business alignment
* Program/project formulation
* Architecture
* Methodology
* Governance and PMO
e Organization and staffing
* Infrastructure components and integration
* Tools/technologies
e Usability
* Business value creation

Experis fornisce i seguenti risultati:
* Profilo organizzativo totlae attraverso le dimensioni critiche di business
* Determinazione e misurazione dei fattori critici di successo dati dalla vison e mission
aziendali
¢ Implementazione di best pratiche sulla base di valutazione complessiva delle
practice attuali
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e Creazione di strategie attuabili per permettere il passaggio alle fasi successive
di capacita e maturita della BI

La Business Intelligence di Experis (Bl) € un ciclo di vita completo di Bl e un gruppo di
consulenza e data warehousing focalizzato nel proporre soluzioni innovative e di valore per le
imprese.

Le nostre soluzioni di Bl sono progettate per organizzazioni a tutti i livelli di maturita ed
esperienza e sono finalizzate a facilitare la fusione delle piattaforme di Bl indipendenti in
soluzioni enterprise coese.

| servizi e le soluzioni di Experis Bl comprendono:
SERVIZI E SOLUZIONI CHE CONTRIBUISCONO AL SUCCESSO DI COGNOS

Le soluzioni Cognos :
Experis fornisce solutioni e servizi Cognos di alta qualita includendo:

e Custom OLAP report development
o Cognos PowerPlay, ReportNet
e Enterprise Bl reporting solutions
o Cognos ReportNet/NoticeCast
o Cognos Impromptu report maintenance
¢ Data Warehouse/Data Mart development
o ETL: Cognos DecisionStream
o MOLAP Cube Design and Development
* Performance reporting
o Balanced Scorecard: Cognos MetricsManager
o Executive Dashboard: Cognos Visualizer/ReportNet
¢ Platform Migrations
o Mainframe
o UNIX
o Linux
o Microsoft Windows
e Comprehensive Cognos 8 experience
¢ Training

Soluzioni BusinessObjects
SERVIZI E SOLUZIONI CHE CONTRIBUISCONO AL SUCCESSO DI BUSINESSOBJECTS

Experis fornisce solutioni e servizi Cognos di alta qualita includendo:

¢ BusinessObjects custom OLAP report development
o BusinessObjects Web Intelligence/OLAP Intelligence
o BusinessObjects Enterprise XI

e Enterprise Bl reporting solutions
o BusinessObjects Crystal Enterprise
o Migrations to BusinessObjects Crystal Enterprise

¢ Data Warehouse/Data Mart development
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o ETL:BusinessObjects Data Integrator
e Performance Reporting
o Balanced Scorecard:BusinessObjects Performance Manager
o Executive Dashboard: BusinessObjects Dashboard Manager
¢ Platform migrations
o Mainframe
o UNIX
o Linux
o Microsoft Windows
¢ Comprehensive BusinessObjects Enterprise XI experience
e Certified trainers providing BusinessObjects Crystal Enterprise and
BusinessObjects Enterprise Xl training

Data Warehouse and Data Mart Development Solutions
SERVIZI E SOLUZIONI CHE CONTRIBUISCONO AL SUCCESSO DI DEL DATA WAREHOUSE E DATA
MART

Experis fornisce in ampio raggio di solutioni e servizi per Data Warehouse and Data Mart
development inclusi:
e Data modeling
¢ Dimensional modeling and design
e Data quality
e ETL
¢ Informatica
* SASETL Server
¢ Cognos DecisionStream
e BusinessObjects Data Integrator
e Data Stage
¢ MOLAP Cube development
o SAS
o Cognos
o Enterprise Data Warehouse (EDW) development and architecture

Soluzioni di Reporting aziendale
SOLUZIONI E SERVIZI DI REPORTING PER ASSICURARE IL SUCCESSO AZIENDALE

Experis fornisce in ampio raggio di solutioni e servizi per il reporting aziendale inclusi:

* Assessments
o Enterprise reporting requirements
e Migrations and conversions
o Enterprise reporting conversion and migration strategies
o Enterprise reporting software and report conversions
o Crystal Reports/Enterprise 10
o Cognos ReportNet
e Solutions
o Report development and testing
o Deployment, security and distribution

Soluzioni di Performance Reporting
SOLUZIONI E SERVIZI DI REPORTING PER ASSICURARE IL SUCCESSO AZIENDALE
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Experis fornisce in ampio raggio di solutioni e servizi per il performance reporting aziendale
inclusi:

* Assessments
o Reporting requirements and key performance indicators
* Solutions
o Balanced Scorecard development, testing and deployment
Executive Dashboard development, testing and deployment
Cognos
BusinessObjects
Tagetik
Hyperion
SAS
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Servizi di supporto BI
PIENO SUPPORTO QUANDO E DOVE SERVE
Experis fornisce in ampio raggio di solutioni e servizi per la Bl inclusi:

. Bl technology and reporting platform conversions
. Assessments
o Bl vision and scope assessment
o DW and Bl readiness assessment
o Reporting requirements assessment
o Preliminary DW ROl assessment
o DW and Bl performance assessment
. Platform software version migration
. Bl technology and reporting platform conversions

Enterprise Project Management Office
MASSIMO SUPPORTO PER PROGETTI DI SUCCESSO

L’ Experis Enterprise Project Management Office (EPMO) fornisce alla vostra organizzazione
processi standard per facilitare il coordinamento tra gli executive sponsors, utinti interni e staff
di progetto per assicurare il pieno raggiungimento degli obiettivi di progetto.

Forniamo:

. Project management framework based on industry best practices

. Project management methodology aligned with Project Management
Institute's A Guide to the Project Management Body of Knowledge®

. Senior PMP-certified project managers

. Project management experience across multiple industry verticals
Experis comprehensive EPMO services include:

. Project charter development

. Scope definition and management

. Time and cost management

. Quality assurance and planning

. Human Resource management

. Project communication

. Risk identification and mitigation



